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1 | Découverte de Limesurvey

• L’architecture d'un questionnaire 
• L'espace de travail
• Les paramétrages généraux

2 | Mise en œuvre

• La réalisation d'un questionnaire
• La publication d'un questionnaire
• Recueil des résultats

3 | Les outils complémentaires

3

Formation découverte Limesurvey
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Introduction (1/3)

Objectifs

• Etre capable de réaliser un questionnaire simple :
• Comprendre l'architecture d'un questionnaire
• Connaître les paramétrages généraux
• Utiliser les différents types de questions

• Exploiter les résultats
• Connaître les outils complémentaires

4
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Démarrage de l’application

Pour commencer
 Nous allons créer un questionnaire 

   en cliquant sur

5
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1. L’architecture d’un questionnaire

07/06/20256

Retourner au sommaire △ 
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Introduction (2/3)
Nous allons saisir les informations de 

base, les éléments texte:

Le titre (obligatoire) : 
«  Evaluation d’une formation »

La langue (obligatoire)

Les autres éléments pourront être 
saisis plus tard

7

1.1 Créer un questionnaire



Prise en main de Limesurvey Direction du numérique Université de Strasbourg

Introduction (2/3)

C’est à la création d’un questionnaire que vous pourrez importer ou copier les 

données à partir d’un autre questionnaire

Lorsque vous aurez terminé : cliquez sur copier ou importer, c’est 
indispensable …

8

1.2 Importer ou copier un questionnaire
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2. L’espace de travail

12/06/20259

Retourner au sommaire △ 
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Introduction (2/3)

Limesurvey a deux menus principaux

« Paramètres » et « Structure »

10

Paramètres permet de définir 
la présentation et la 
publication d’un questionnaire

Structure permet de créer et 
d’éditer les groupes de 
questions et les questions

2.1 Deux menus principaux



Prise en main de Limesurvey Direction du numérique Université de Strasbourg

Introduction (2/3)

Pour commencer la construction du questionnaire, nous cliquons sur l’onglet 

« structure »

Par défaut, un premier groupe
de questions

Et une question sont déjà créés

Il faudra les éditer 
pour les renommer : cliquez sur le groupe et éditer, de même pour la question

11

2.2 Construire son questionnaire : le menu structure
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Introduction (2/3)

12

Les questionnaires se décomposent en 

deux niveaux :

1. Les groupes de questions

Qui contiennent

2. Les questions

2.2.1 Architecture d’un questionnaire
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Introduction (2/3)

ü On pourrait ajouter un niveau qui correspond aux réponses possibles

Le groupe est obligatoire
• Il comporte un titre et une description (facultative) : on peut l’assimiler à un titre de 

chapitre pour les différentes questions qui lui sont rattachées
A noter : « Mon premier groupe de questions » est créé automatiquement, il 
comporte « une première question »

• Par défaut, il correspond à une page du questionnaire (le bouton suivant permet de 

naviguer de groupe en groupe)

13

2.2.2 Groupes de questions et questions
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3. Les questions

12/06/202514

Retourner au sommaire △ 



Prise en main de Limesurvey Direction du numérique Université de Strasbourg

Introduction (2/3)

En cliquant sur une question, 

vous afficher un résumé et vous pouvez l’éditer, la supprimer, la copier ou 
l’importer (menu outils)                

                         De même, en cliquant sur le groupe

15

3.1 Gérer les groupes et les questions
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Introduction (2/3)

16

Votre première question : elle est créée par défaut 

Il faudra renseigner (1) le champ question :  il s’agit ici de l’intitulé de votre question

lui donner un (2) code unique : il comporte des chiffres et des lettres

                                              

        
         
          (1)

                                                        

        (2)

3.1.1 Généralités sur les questions
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Introduction (2/3)Généralités sur les questions

17

Votre première question : 

Choisir (3) le type de la question :  zone de texte, choix multiple, choix unique…(Nous 

verrons plus loin ce point)

par défaut le type               (3)
« zone de texte long » est 
sélectionné

Vous pourrez ensuite préciser

Des options spécifiques

(obligatoire

Chiffré

…)

A la fin « enregistrer
et fermer »
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Mise en oeuvre

Ajouter une question :
Saisissez votre question et
Eventuellement l’aide
Puis

Le code de la question. Il doit 
commencer par une lettre et doit 

vous permettre d’identifier 
rapidement votre question dans 

l’arborescence du menu.

Exemple de question :
Code : Identite

Question :
« Veuillez indiquer votre nom et 
votre prénom» :

18

3.2 Créer une question
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Mise en oeuvre
Créer une question

Ensuite, vous 

devrez choisir  le 
type de question, 

Cliquez sur type de 
question pour faire

apparaître les 

types de question 

proposés

19



Prise en main de Limesurvey Direction du numérique Université de Strasbourg

Mise en oeuvre

Les types de question sont classés selon des catégories
Questions à choix unique

Questions prédéfinies

Questions à choix multiples

Questions de type texte

Tableaux

…

En cliquant sur les questions,

vous visualisez un exemple de 

présentation 

20

3.3 Les types de questions

Retourner au sommaire △ 
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Mise en oeuvre

Une seule réponse possible :

5 boutons radio :

Boutons bootstrap :

Liste (boutons radio) :

Ou liste avec commentaire

(un champ 
commentaire est ajouté) 

Menu déroulant :

Liste de sélection d'images 

(Radio) : Permet un choix parmi 

des images

21

3.3.1 Les questions à choix unique
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Mise en oeuvre

« Affichage de texte » sert à mettre 

simplement une zone de texte avant une 

question

« Entrée numérique » ou  « multiples 
entrées numériques » sert à limiter la 

saisie à des nombres et également 

proposer une opération (totaux ou avec 

une question équation)

Attention,  la saisie se fait à gauche. Pensez à 
limiter la taille du champ dans les options 

avoncées

« Emission de fichier » permet la 

réception de fichier(s) (CV, rapports…)

22

3.3.2 Les questions prédéfinies
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Mise en oeuvre

Plusieurs réponses possibles 

Boutons bootstrap :

Choix multiples:

Ou choix avec commentaire

(un commentaire est ajouté par choix) 

Sélection d'images : 

Permet un  ou des choix avec des images

23

3.3.3 Les questions à choix multiples
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Mise en oeuvre

✓ Les tableaux, ce qu’il faut savoir :

Ils permettent de regrouper des questions qui ont les mêmes 

réponses possibles

1. Ce sont par défaut des questions à choix unique ou des 

questions  de saisie de données numériques ou texte

 2. Il n’y a qu’un seul et unique type de question par tableau

24

sous-questions                                         options de réponses

3.3.4 Les tableaux 
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Mise en oeuvre✓Le « tableau à double échelle »

✓ Le « tableau à double échelle »

Echelle 1                                                  Echelle 2    

25



Prise en main de Limesurvey Direction du numérique Université de Strasbourg

Mise en oeuvre

Options générales

En plus du type de question, vous pouvez préciser, en 

fonction du type de question :

Autre permet une autre proposition si la réponse ne figure 

pas. Le menu affichage permet de personnaliser le texte 
« autre » 

Obligatoire permet d’imposer une réponse

Non contraignant : une fenêtre s’ouvrira pour demander confirmation de la 
non saisie.

Equation du filtre conditionnel 

Est liée au menu « Fixer des conditions » 

pour l’affichage conditionnel d’une question en fonction 

d’une réponse précédente

26

3.4 Paramétrer les questions

Retourner au sommaire △ 
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Mise en oeuvre

Lorsque votre question comporte des sous-questions

- Multiples zones de texte ou encore tableaux

Ou des options de réponses

- Choix unique

- Choix multiple

- tableaux

La saisie des sous-questions et/ou option de réponses

Se fait après avoir choisi le type de questions

A noter : dans le type tableaux, il faudra saisir
les sous-questions et les options de réponses

27

3.5 sous-questions et/ou options de réponses 
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Mise en oeuvre

vous pourrez préciser également des paramètres supplémentaires en fonction du type 

de question

28

3.6 Paramètres avancés 
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Mise en oeuvre

✓ Paramètres avancés

✓ Permet un réglage « fin » des questions mais

 aussi des types de questions non disponible de base.

Exemple du tableau :

Si l’on veut un tableau avec des questions 
à choix multiple, il faut :

 1. choisir le type tableau (nombres)

 2. Afficher les paramètres avancés

 3. choisir « oui » à « utilisation des 

 cases à cocher ».

29

3.6.1 types de questions non disponible de base
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Mise en oeuvre

L’ajout rapide
Permet la saisie en « un bloc » des sous-questions / options de réponses (un item par 

ligne)

à noter, il fonctionne avec des colonnes Excel

30

3.7 ajout rapide de sous-questions ou d’options de réponses
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Mise en oeuvre

Cela permet d’afficher la question en cours en fonction d’une réponse donnée à une 

question précédente.

Exemple : « Si non, pourquoi ? » 

Pour utiliser l’éditeur de condition : Il faut être positionné sur la question affichée 

conditionnellement puis

31

3.8 Poser des conditions pour l’affichage d’une question

Retourner au sommaire △ 
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Mise en oeuvre
Poser des conditions pour l’affichage d’une question (menu outils)

L’affichage de la question en cours se fera en fonction d’une question précédente et 

de sa réponse attendue :

Afficher ou non la question en cours

N’oubliez pas 
d’ajouter la 
condition

32
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Il est possible de copier une 

question afin d’en réutiliser 

la structure :

Il faudra lui donner un 
nouveau code. Tous les 
éléments sont copiés par 
défaut.

On peut également l’exporter (le format est .lsq)

On peut la supprimer

3.9 Le menu outils : copier / exporter /supprimer une question
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En procédant par « drag and drop », vous pouvez déplacer les 

questions et groupes de questions

34

3.10 Réordonner les questions et groupes de question
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3.11 prévisualiser le questionnaire 
Nous pouvons visualiser notre enquête en cliquant sur 

35



Prise en main de Limesurvey Direction du numérique Université de Strasbourg

4. Paramétrages des questionnaires

12/06/202536

Retourner au sommaire △ 
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Mise en oeuvre
L’ensemble du menu paramètres

Permet un paramétrage complet du 

questionnaire (textes explicatifs, 

présentation, choix des modes de 

publication…) 

Nous allons le parcourir dans les 

diapos suivantes

A noter :

A tout moment, vous pourrez modifier 
les paramètres du questionnaire mais 
une fois publier, certains éléments ne 
seront plus accessibles.        

37

4.1 Le menu paramètres
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Comporte :
- l’adresse de publication du questionnaire que vous 

communiquerez
- Un résumé des autres paramètres accessible

38

4.1.1 Vue d’ensemble
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Mise en oeuvre
donne accès à la mise en 

forme du questionnaire :

• Une nouvelle langue peut 

être ajoutée mais la langue 

de base n’est pas 

modifiable

• Le format d’affichage 

détermine le mode de 

navigation par le bouton 

suivant.

• Le modèle de présentation

Vous trouverez notamment 

des modèles « unistra »

N’oubliez pas de

39

4.1.2 Paramètres généraux 
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Mise en oeuvre

Ils permettent  de modifier le titre du 

questionnaire

d’intégrer le texte de la page d’accueil et 

le message de fin

40

4.1.3 Les éléments de texte
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Mise en oeuvre

Si via une enquête en ligne vous souhaitez collecter 

des données identifiant les répondants ( profession, 

âge, lieu de résidence, formation universitaire....) le 

RGPD et la loi "informatique et libertés" peuvent 

s'appliquer.

Il convient d'informer les personnes et le cas échéant 

de recueillir leur consentement.

41

4.1.4 Politique de confidentialité des données
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Mise en oeuvrePolitique de confidentialité des données

Suivre ce lien pour en savoir plus 
Dans paramètres l'onglet "Politique de confidentialité des données" vous permet de

1 - personnaliser le message d'information. 

2- de recueillir le consentement en prévoyant une condition

42

mailto:https://services-numeriques.unistra.fr/organisation-du-numerique/direction-du-numerique-dnum/urbanisation-et-conseil/la-deleguee-a-la-protection-des-donnees-dpo-data-protection-officer.html
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Mise en oeuvre
Politique de confidentialité des données

Exemple de mentions d'information à compléter/adapter :

 " Les informations recueillies sont indispensables pour la recherche ............................  menée par (nom du laboratoire ou de 

l'équipe de recherche, établissement).

La base légale de ce traitement est l'exécution d'une mission d'intérêt public (Article 6 (1) e. du RGPD)/ le consentement (article 6 (1) 
a. du RGPD). Les données collectées et traitées sont ...................

Le traitement ne prévoit pas de prise de décision automatisée. Aucun transfert des données hors Union européenne n'est réalisé.

Les données seront traitées par.............  de l’Université de Strasbourg?/organisme de recherche ? Elles pourront être conservées 
jusqu'à X ans après la fin de l'étude. L'Université de Strasbourg/ organisme de recherche met en oeuvre des mesures de sécurité 
appropriées.

Vous disposez de droits d'accès, rectification et suppression de vos données. Pour les exercer vous pouvez contacter l'équipe de 
recherche / le directeur scientifique à l'adresse suivante :.......................

43
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Mise en oeuvre
Permet l’affichage de :

De la page d’accueil :

L’ index des questions : 
permet à l'utilisateur de 

passer d'un groupe de 
questions à un autre

Permet d’afficher le bouton 
précédent

Il est possible d’afficher des 
statistiques lorsque le 

questionnaire est envoyé (à 
paramétrer pour chaque 

question)
44

Délai de navigation :
le nombre de secondes avant 
l'activation des boutons 
précédent, suivant et envoyer. 
(0 les affiche directement )

4.1.5 Présentation du questionnaire
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Mise en oeuvre

Concerne les questionnaires où les invitations à répondre sont gérées dans limesurvey. 

(Voir le document spécifique)

Il s’agit du mode accès restreint proposé lors de l’activation du questionnaire.

Les participants sont alors saisis dans Limesurvey (menu participants au questionnaire)

45

4.1.6 Les paramètres de participation



Prise en main de Limesurvey Direction du numérique Université de Strasbourg

Mise en oeuvre

Les éléments qui suivent permettent la 

gestion des informations collectées à chaque 

visite

46

Mode évaluation
Permet l’attribution de points pour les réponses
Notification par courriel : vous serez informé 

lorsqu’un sondé répondra

4.1.7 Notification et données
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Mise en oeuvre

Lier le questionnaire sur la page d'index 
publique :
permet de faire apparaître le 

questionnaire sur la page :

sondages.unistra.fr

Date de lancement précise la date de 

publication.

La date d’expiration permet d’interdire 

l’accès au delà

47

4.1.8 Publication et accès
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Mise en oeuvre

Concerne 
• les questions et groupes de questions

(listes, ordre des questions, 
quotas, évaluations, ressources)

• les invitations
La gestion des invitations
Les modèles de courriels 
d’invitation

• Le partage de la conception d’un 
questionnaire (Permissions du 
questionnaire)

48

4.2 Menu de questionnaire 
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5. Publier son questionnaire

12/06/202549

Retourner au sommaire △ 
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Le bouton
Activer le questionnaire
vous permettra de le publier.

L’adresse de publication à 
communiquer

Les autres éléments sont des  
raccourcis vers les entrées du 
menu Paramètres

50

5.1 Menu Paramètres > Vue d’ensemble > activer le 

questionnaire
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Mise en oeuvreConfirmer la publication

Un premier écran s’affiche avec des 

mises en garde.

La suite du menu vous permet de revenir 

sur des éléments qui ne pourront plus 

être modifiés

Pensez à dater vos réponses :

Enfin :

 

51
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6. Les réponses, gérer les résultats

12/06/202552

Retourner au sommaire △ 
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Mise en oeuvre

Choisir le menu « Réponses »

53

6.1 Visualiser les résultats
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Mise en oeuvre
Visualiser les résultats

Un nouveau bandeau apparaît qui vous permet de choisir de visualiser les données                       

et de les exporter 

Vous pourrez également accéder à un écran de saisie pour entrer manuellement des 

réponses.

54
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Mise en oeuvre
Vous pouvez visualiser les résultats bruts

En bas de page,

 vous pouvez déterminer

le nombre de réponses

affichées

Ou

Intervenir sur les réponses

cochées

55

6.1.1 Visualiser les données brutes
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Mise en oeuvre

56

Pour visualiser les données mise en forme : choisissez le menu « Statistiques » puis les 
options de visualisation

Deux modes sont disponibles le mode simple et expert

6.1.2 Le menu statistiques
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Mise en oeuvre
Le mode expert

Configurer les options

Principales :

Filtrez éventuellement 

les réponses :

Sélectionnez les groupes ou

Réponses à inclure

Cliquez sur voir les statistiques :

57
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Mise en oeuvre

58

Vous pourrez 
déterminer le 
format du fichier 
d’exportation

Paramétrer la 
présentation

Sélectionner le 
type de réponses 

6.2 Exporter les résultats 
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Mise en oeuvre
Exporter les résultats 2/2

59

Vous pourrez 
sélectionner la 
plage des 
réponses

 

En fonction 
des 
paramètres 
de la 
présentation

Sélectionner 
les champs 
exportés
(touche Maj
Ou Ctrl)
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7. Éléments supplémentaires

12/06/202560

Retourner au sommaire △ 
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Vous pouvez sauvegarder tout ou une partie de votre questionnaire, 
c’est à dire :

ü Un questionnaire

Menu « paramètres », vue d’ensemble, le menu exporter permet de créer le 

fichier d’exportation .lss ainsi que d’autres formats

ü Des groupes de questions

Cliquez sur les « … » à la suite 

du nom du groupe

ü Des questions

Cliquez sur les « … » à la suite 

de la question

Vous pouvez ainsi réintroduire un groupe de questions dans un nouveau 

questionnaire

61

7.1 L’exportation de tout ou partie d’un questionnaire
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Pour importer, il faut créer :
soit un nouveau questionnaire

Soit un nouveau groupe
Un groupe de questions est souvent 

utilisé ? 
Il est possible de l’importer 
dans de nouveaux questionnaires 
à partir du fichier d’exportation

Pour cela, il faut créer un nouveau 
groupe et choisir « Importer un groupe »

Soit une nouvelle question

il faut créer une nouvelle 
question et choisir 

« Importer une question

7.2 L’importation
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Le bouton Affichage/Exportation vous permet d’activer la page 
d’exportation, choisissez le format .LSS
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7.3 L’exportation
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Mise en oeuvre
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Positionnez-vous sur la 
question à copier

Dans le menu outils, 
choisissez « copier »

7.4 copier une question 
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Des groupes d’utilisateurs peuvent être crées à la demande.

Il faut contacter le support en indiquant :

1 - donner un nom de groupe court, exemple : SDV_LICENCE 

2 - donner le nom long, exemple : Sciences_de_la_vie_LICENCE 

3 - donner le nom de connexion Limesurvey des personnes (vous compris) 
appartenant à chaque groupe : Le nom, le prénom et l’adresse électronique

IMPORTANT : Chaque membre devra avoir validé au préalable sont accès à 

Limesurvey

7.5 Travailler à plusieurs sur un questionnaire
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Travailler à plusieurs sur un questionnaire

Gérer les groupes d’utilisateurs pour le questionnaire en cours :

Menu Paramètres puis



Prise en main de Limesurvey Direction du numérique Université de Strasbourg
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Travailler à plusieurs sur un questionnaire

Choisir le groupe d’utilisateurs et l’ajouter

Puis attribuer des les droits sur le questionnaire.

A faire pour chaque questionnaire partagé.
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